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Factorii care contribuie la un standard de
viata ridicat pentru oamenii care traiesc
intr-un anumit teritoriu sunt importanti

Masurarea factorilor care contribuie la un standard de
viaté ridicat — un adapost bun, sanatate, educatie,
mobilitate, infrastructura digitald, oportunitati de munca
si consum si activitati sociale si culturale — este princi-
pala sarcina a responsabililor de elaborarea politicilor
pentru a imbunatati calitatea vietii la nivel teritorial
(TQolL).

Prosperitatea personala poate fi masurata

Viata inseamna mentinerea unei sanatati bune, pros-
peritate si indeplinirea aspiratilor. A doua sarcina
importanta pentru responsabilii de elaborarea politicilor
este masurarea gradului de mentinere a standardului
de viata si a prosperitatii cetatenilor prin intermediul
unor indicatori obiectivi si subiectivi si prin integrarea
unei abordari centrate pe cetateni.

Prosperitatea comunitatii este importanta
pentru masurarea calitatii vietii

in procesul de masurare a TQoL, este important sa se
includa sentimentul de apartenenta si gradul de incre-
dere al cetatenilor in ceilalti si in institutii. Prosperitatea
comunitatii este un domeniu-cheie al conceptului de
TQoL, care sustine un viitor favorabil incluziunii pentru
toate teritoriile.

Prosperitatea ecologica este esentiala pentru
imbunatatirea calitatii vietii

Sa ne traim viata in armonie cu natura este o conditie
esentiala pentru un viitor durabil pentru toate teritoriile
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si acest lucru necesitd masurarea nivelului de prosperi-
tate ,ecologica” alaturi de prosperitatea personala si
comunitara, folosind noi indicatori de mediu pentru a
monitoriza sanatatea si rezilienta ecosistemelor din
zonele urbane si rurale.

Obtinem ceea ce masuram

Masurarea TQoL nu este o actiune pe care sa o desfa-
soare doar expertii si responsabilii de elaborarea politi-
cilor. Deoarece ,obtinem ceea ce masuram”, responsa-
bilii de elaborarea politicilor trebuie sa intrebe cetatenii
ce isi doresc in viata, pentru a valida utilizarea indicato-
rilor de TQoL. Masurarea TQoL va fi pusa in aplicare
prin implicarea cetatenilor in procesul de proiectare.
Aceasta se numeste o abordare ,centrata pe cetatean”
si a fost sugerata de experientele pilot de masurare a
TQoL asa-numitele living labs din diferite regiuni ale
Europei.

Calitatea vietii trebuie integrata in practica de
planificare teritoriala la diferite niveluri geo-
grafice si in diferite domenii de politica

Deoarece TQoL este legata de sfere personale, socio-
economice si ecologice, aceasta ar trebui sa fie inclusa
in toate politicile, inclusiv in politicile sectoriale (de
exemplu, transport, mediu si agricultura) care abor-
deaza diferite domenii. Coordonarea si coerenta politi-
cilor pot fi realizate prin integrarea masurarii TQoL in
practica de planificare teritoriala la diferite niveluri spa-
tiale — national, regional si local — utilizdnd obiective si
indicatori de calitate a vietii pentru a monitoriza punerea
n aplicare a politicilor si rezultatele pe un anumit teritoriu.
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Introducere si context politic

n ultimii ani, au avut loc discutii cu privire la modul de
masurare a calitatii vietii (QoL) si modul Tn care indicatorii
de calitate a vietii pot completa indicatorii economici si
sociali pentru a masura nivelul de dezvoltare teritoriala.
Intr-adevar, mésurarea progresului numai pe baza produ-
sului intern brut (PIB) sau a indicatorilor de venit nu este
suficienta pentru a aborda toate aspectele care conteaza
in viata cetatenilor. imbunatatirea QoL este un obiec-
tiv-cheie pentru responsabilii de elaborarea politicilor la
diferite niveluri si a devenit mai relevanta in agenda poli-
tica, impreuna cu numarul din ce Tn ce mai mare de cereri
de participare a cetatenilor la procesul politic.

La nivel european, mai multe documente politice includ
trimiteri la QoL: rapoartele de coeziune, agenda urbana
pentru Uniunea Europeand (UE) si Agenda teritoriala
2030 sunt cateva exemple. QoL este mentionata in Cel
de al 7-lea raport privind coeziunea in raport cu progresul
social, ecosistemele urbane si infrastructura verde si
buna guvernanta. Agenda urbana a UE urmareste imbu-
natatirea calitatii vietii in zonele urbane, prin adoptarea
unei abordari integrate si coordonate. QoL este mentio-
nata, de asemenea, in agenda teritoriala ca unul dintre
domeniile in care este necesara actiunea pentru a spori
bunastarea cetéatenilor: ,Toate politicile publice ... ar tre-
bui s& depaseasca performantele economice, standar-
dele de viata si aspectele pur materiale pentru a include
accesul la servicii publice de calitate, libertatea de circu-
latie si arhitectura si mediile construite sédnatoase, rezili-
ente si de Tnalta calitate. Acestea au, de asemenea, o
dimensiune teritoriald care variaza de la disparitati intre
cartiere, cum ar fi excluziunea sociala si saracia urbana,
pana la disparitati intre regiuni si tari.”

Tn general, QoL in Europa variazd semnificativ de la o
regiune la alta, iar diferentele intre regiuni din tarile euro-
pene pot fi mai semnificative decét diferentele masurate
intre tari.

Pana in prezent, pentru a evalua succesul personal si
QolL, au fost utilizate nivelul de venit si nivelul de trai. Cu
toate acestea, datoritd numarului din ce in ce mai mare
de dovezi si constientizarii schimbarilor climatice si
a provocarilor societale, a fost revizuitd ecuatia care face
legatura intre crestere, prosperitate si QoL, pentru
a reduce inegalitatile si impactul daunator asupra mediu-
lui. Tn prezent, din cauza epidemiei de COVID-19, ne
confruntdm cu totii cu provocari noi, importante, care ne
afecteaza calitatea vietii. Modul nostru de viata este pre-
dispus la modificari multiple, avand in vedere ca aceasta
criza nu a crutat niciun teritoriu si a avut efecte inegale la

nivel global silocal. Prin urmare, pandemia poate schimba
fundamental modul in care ne intélnim sa socializdm si
cum Tmpartim spatiul si poate schimba modul in care
orasele sunt organizate si amenajate pentru a fi mai rezi-
liente. Dupa cum se mentioneaza in Agenda teritoriala
2030, Europa se confrunta cu provocari economice,
sociale si de mediu majore, dar are, de asemenea, un
mare potential de imbunatatire a conditiilor de viata Tn
toate teritoriile si pentru toti cetatenii. Aceasta criza ofera
ocazia de a ne imbunatati relatia cu natura si de a atinge
obiectivele Pactului verde european care vizeaza neutra-
litatea climaticd si protectia mediului. Planul de lucru
pentru 2021 al Comitetului Regiunilor (Comisia pentru
mediu, schimbari climatice si energie) constata ca princi-
pala prioritate a responsabililor de elaborarea politicilor
regionale si locale este de a se asigura ca ,actiunile in
domeniul mediului si al climei sunt cel mai mare aliat al
nostru ... in elaborarea strategiilor sustenabile de redre-
sare si ... tindnd seama de caracteristicile geografice si
sociale ale fiecarui teritoriu”, fara a lasa Tn urma niciun
popor si nicio regiune. Intr-adevér, actuala criza sublini-
aza importanta asigurarii unui nivel mai ridicat de rezili-
enta a teritoriilor la situatii de criza — in termeni de sana-
tate si factori sociali si economici — si necesitatea ,unei
mai bune legaturi intre sanatate si mediu”.

Acest document de lucru are o contributie importanta prin
furnizarea unei metodologii pentru evaluarea QoL printr-o
abordare bazata pe loc si centrata pe cetétean, bazata pe
rezultatele proiectului de cercetare aplicatd ESPON , QoL
— Masuratori si metodologii de masurare a calitatii vietii”,
analiza literaturii de specialitate recente si luarea in con-
siderare a proceselor actuale de politica europeana, in
special a prioritatilor Presedintiei slovene a Consiliului
Uniunii Europene. Acesta abordeaza conceptul de cali-
tate a vietii la nivel teritorial (TQoL ), dezvoltat de ESPON
si explica modul in care acesta trebuie aplicat in fiecare
Jeritoriu”; n functie de scara geografica a analizei,
aceasta ar putea fi o singura casa sau cladire, un cartier,
un oras sau o zona mai extinsa (un judet, o regiune, un
stat sau intreg teritoriul european). Aceasta abordare
propune, de asemenea, desfasurarea unui proces partici-
pativ pentru a se asigura cd masurarea calitatii vietii este
acceptata de catre cetateni, reflectand nevoile si astepta-
rile lor in ceea ce priveste standardul de viata. Acest
document de lucru este destinat sa informeze si sa inspire
responsabilii de elaborarea politicilor si partile interesate
cu privire la modul de operationalizare si integrare a QoL
in procesele politice la diferite niveluri.
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Ce inseamna calitatea vietii la nivel teritorial si

cum ar trebui masurata?

2.1

Este acest concept universal si aplicabil
la diferite niveluri teritoriale? Care sunt
domeniile comune de masurare?

TQolL este ,capacitatea oamenilor de a supravietui si de
a prospera pe un teritoriu, gratie conditiilor economice,
sociale si ecologice care sustin viata pe teritoriul respec-
tiv’ (ESPON 2021).

Figura 1
Harta conceptuala ESPON TQoL
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Pentru a operationaliza acest concept, ESPON a dezvol-
tat o harta conceptuala a TQoL care include trei dimensi-
uni: factorii care contribuie la un standard de viata ridicat,
perpetuarea vietii (,mentinerea”) si prosperitatea vietii.
Aceste dimensiuni acopera trei sfere — personala, socio-
economica si ecologica — oferind o matrice de domenii si
subdomenii de masurare a QoL (Figura 1). In cele din
urma, cele trei dimensiuni verticale ale schemei de masu-
rare pot fi grupate in doi piloni: factorii QoL (prima dimen-
siune) si rezultatele QoL (celelalte doua dimensiuni).
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Tn primul pilon, factorii QoL din sfera personal& includ o
locuintd decentd, o educatie bund si o stare buna de
sanatate, masurati utilizand indicatori de disponibilitate,
accesibilitate, inclusiv financiara, a utilitatilor de baza, a
educatiei si a serviciilor de sanatate in teritoriu. Factorii
QoL din sfera socioeconomica includ un nivel adecvat de
mobilitate, de conectivitate digitala, oportunitati de munca
si consum si activitati sociale si culturale la nivel teritorial.
In cele din urmé, sectoarele ecologice care contribuie la
obtinerea unui standard de viata ridicat includ disponibili-
tatea si mentinerea mediilor verzi (de exemplu, parcurile
urbane si ariile naturale protejate).

in al doilea pilon, rezultatele QoL sunt masurate prin
intermediul obiectivelor si indicatorilor subiectivi si includ
aspecte favorabile protejarii vietii (o viatd personala sana-
toasa, o economie favorabila incluziunii si o societate si
un mediu sanatos) si aspecte legate de prosperitatea
vietii (indeplinirea aspiratiilor personale, prosperitate
comunitara si prosperitate ecologica).

Harta conceptuala pentru masurarea TQoL poate fi utili-
zata pe diferite niveluri teritoriale, cu selectarea indicato-
rilor pe baza datelor disponibile in fiecare context. in plus,
selectia indicatorilor care reprezintad fiecare domeniu si
subdomeniu ar trebui sustinuta de rationamente si dovezi
statistice solide ale relatiei lor cu aspectul legat de QoL
care urmeaza sa fie masurat. Utilizarea indicatorilor alter-
nativi ar trebui evitatd atunci cand acestia sunt doar slab
corelati.
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Validitatea stiintifica este primul criteriu care se aplica in
selectarea indicatorilor. Tn acelasi timp, acest proces tre-
buie validat printr-un proces participativ care implica par-
ticiparea responsabililor de elaborarea politicilor, a partilor
interesate si a cetatenilor in scopul asumarii responsabi-
litatii. Aceasta abordare cuprinzatoare poate asigura atéat
relevanta stiintifica, céat si legitimitatea indicatorilor alesi,
imbunatatind acceptarea masurarii TQoL si facilitand
punerea in aplicare si utilizarea acesteia in diferite politici.

2.2

Cum difera conceptul si masurarea
QoL la nivel national, regional si local?
Care sunt posibilii indicatori comuni?

Pentru a vizualiza cadrul conceptual descris mai sus, au
fost selectate si colectate date pentru masurarea diferite-
lor domenii si subdomenii ale TQoL din intreaga Europa
la nivel regional (Nomenclatorul Unitatilor Teritoriale sta-
tistice, nivel 3). Selectia indicatorilor TQoL la nivel euro-
pean (NUTS 3), inclusiv motivarea selectiei si limitarile
fiecarui indicator, este prezentata in anexa 1.

Un sistem de codificare a indicatorilor QoL a fost utilizat
pentru a identifica datele disponibile si a fost dezvoltat un
tablou de bord ESPON pentru TQoL pentru a aduna
indicatorii selectati si a produce indici QoL compusi. O
explicatie detaliata a metodologiei utilizate este furnizata
in urmatoarea caseta.

METODOLOGIE
Masurarea TQoL

Metodologia ESPON pentru masurarea QoL la nivel regi-
onal (metodologia tabloului de bord pentru TQol)
cuprinde cinci pasi:

Pasul 1: selectarea indicatorilor de QoL. Indicatorii ar
trebui sa fie complementari cu seturile de date furnizate
de Eurostat, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica si Organizatia Natiunilor Unite care mé&soara
progresul in ceea ce priveste realizarea obiectivelor de
dezvoltare durabila (ODD); sa poata surprinde efectele
interventiilor politicii regionale si sa aibd o mare valoare
politica si de comunicare. Este important sa se asigure
coerenta cu politicile actuale silucrarile in curs pe aceasta
tema.

Pasul 2: armonizarea datelor. Armonizarea datelor se
realizeaza pentru a face variabilele comparabile. Distribu-
tile foarte nesimetrice sunt transformate (transformari
logaritmice si de putere). Indicatorii sunt normalizati Tn
intervalul (0-1).

Pasul 3: ponderarea indicatorilor de QoL. in prezent,
ponderarea se realizeaza prin organizarea ierarhica a
indicatorilor in 3 dimensiuni, 9 domenii si 22 de subdo-

menii. Tabloul de bord pentru TQoL este un instrument
care permite modificarea ponderii fiecarui indicator din
cadrul domeniilor si subdomeniilor, de exemplu dupa con-
sultarea cu grupurile de experti, partile interesate sau
cetatenii.

Pasul 4: testarea si validarea indicatorilor. Pentru a testa
si a valida indicatorii, se efectueaza o analiza de senziti-
vitate cu factori de ponderare diferiti, se efectueaza o
comparatie cu indicii compusi si alti indicatori sintetici de
bunastare (Directia Generala Politicd Regionala si
Urbana, Indicele European de Progres Social, indicele
Hannel QoL, speranta de viata la nastere si PIB-ul pe cap
de locuitor) si se efectueaza o evaluare cu grupul consul-
tativ al ESPON pentru QoL. Tn cele din urma, sunt luate in
considerare ideile din studiile de caz, care sugereaza
modificari potentiale ale cadrului general TQoL.

Pasul 5: analiza si vizualizarea indicatorilor. Acest pas
este realizat intr-o bucla iterativa cu pasii 3 si 4. Analiza si
vizualizarea conduc la o noua runda de validare si apoi la
o noua runda de cartografiere si analiza pana cand rezul-
tatele sunt suficient de solide.
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Tabloul de bord pentru TQoL este un instrument furnizat
ca o aplicatie simpla (in Excel), care ilustreaza metodolo-
gia utilizata. Acest lucru le permite responsabililor de
elaborarea politicilor si altor utilizatori sa analizeze relatia
dintre conditiile structurale ale regiunilor UE (nivel NUTS
3) si diferitele fatete ale QoL. Tabloul de bord se refera la
spatiul ESPON (UE, Islanda, Liechtenstein, Norvegia,
Elvetia si Regatul Unit) si Balcanii de Vest (Albania,
Muntenegru, Macedonia de Nord si Serbia). Instrumentul
permite o comparatie intre o regiune si alte regiuni din
Europa intr-un anumit an, inclusiv tipologii regionale, cum
ar fi urban-rural. Trei exemple sunt prezentate mai jos
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pentru Stockholm, Suedia; Ardéche, Franta; si Volos,
Grecia (toate la nivel regional, NUTS 3). Instrumentul
poate utiliza diferiti indicatori si diferite criterii de ponde-
rare pentru a calcula indicii compusi, in functie de natura
prioritatilor QoL in diferite contexte teritoriale. Instrumentul
poate fi, de asemenea, utilizat pentru a compara indicato-
rii QoL la diferite scari teritoriale — europene, nationale,
regionale si locale — n functie de disponibilitatea datelor
relevante. in cele din urma, tabloul de bord poate fi aplicat
si unui singur context teritorial pentru a masura si a moni-
toriza tendintele QoL intr-o anumita regiune, oras, zona
rurala sau urbana.
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Analiza comparativa a indicelui TQoL din Stockholm, Suedia (regiunea urbana)

Indicele calitatii vietii la nivel teritorial,
regiunea in contextul european

Pozitia comparativa 16 din 1442
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Conectivitatea digitala

Oportunitatile de lucru

Oportunitatile de consum

Bunurile culturale

Factorii ecologici

Infrastructura verde

Zonele protejate

Mentinerea vietii

Sanatatea si siguranta personala
Sanatatea personala

Siguranta personala

Sanatatea economica si societala

Economia favorabila incluziunii

Societatea sanatoasa

Sanatatea ecologica

Mediul sanatos

Schimbarile climatice

Prosperitatea vietii

Prosperitatea personala
.

Stima de sine

Actualizarea de sine

Prosperitatea comunitara

Increderea interpersonala (apartenenta sociala)

ncrederea institutional (buna guvernanta)

Prosperitatea ecologica

Serviciile de ecosistem si bogatia biodiversitatii

Tn contextul european, Stockholm are o TQoL remarcabilé (locul 16 din 1 442 de regiuni NUTS 3). Aceasta regiune
prezinta performante foarte bune in ceea ce priveste accesibilitatea la serviciile de baza, in special in ceea ce priveste
accesul la locuinte si educatie, conditii bune pentru serviciile digitale si o disponibilitate ridicata a serviciilor culturale si
comerciale si a oportunitatilor de vanzare cu amanuntul. in plus, Stockholm se afl& intr-o pozitie buna in raport cu alte
regiuni europene in ceea ce priveste sanatatea economica si societala si prosperitatea ecologica, cu standarde mai
ridicate pentru infrastructura verde.
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Analiza comparativa a indicelui TQoL in Ardéche, Franta (regiunea rurala)
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Indicele calitatii vietii la nivel teritorial, Pozitia comparativa 250 din 1442
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Ardéche este o regiune din sud-estul Frantei. Prezinta o TQoL remarcabila in contextul european (locul 250 din 1 442 de
regiuni NUTS 3). Acest lucru se datoreaza performantelor sale bune legate de mediu si in ceea ce priveste aspectele de
sanatate si sigurantd personala (rata scazutd a criminalitatii, numéarul scazut de decese cauzate de trafic). In plus, are o
buna accesibilitate la serviciile de baza (sénatate, educatie, locuinte, transport si locuri de munca) si o buna conectivitate
digitald. De asemenea, are o performanta buna in domeniul socioeconomic cheie al ocuparii fortei de munca.

(-]
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Analiza comparativa a indicelui TQoL in Volos, Grecia (regiune intermediara)

&3

Indicele calitatii vietii la nivel teritorial, itia comparativé 566 din 1442
regiunea in contextul european

Factorii de viatd buna Mentinerea vietii Prosperitatea vietii

Factorii personali Sanatatea si siguranta personala Prosperitatea personala
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Tn contextul european, Volos are o TQoL buna (locul 566 din 1 442 de regiuni NUTS 3), ceea ce inseamna peste media
europeana. Volos se remarca mai putin in ceea ce priveste performanta economica si aspectele legate de vulnerabili-
tatea sociala, cum ar fi numarul persoanelor expuse riscului de saracie. De asemenea, s-a confruntat cu provocari ale
somajului, dar are rezultate bune in domeniile furnizarii de servicii (asistentd medicala si educatie), retelelor societale
si increderii interpersonale, sénatatii ecologice si peisajului. in plus, patrimoniile naturale si culturale ies puternic in
evidenta.
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2.3

Cum arata calitatea vietii in Europa?
Ce tipare apar in diferitele dimensiuni
ale calitatii vietii?

Cum functioneaza regiunea mea in
context european si national?

Harta 1 arata dimensiunea teritoriala a QoL in Europa
(indicele compus agregat privind TQoL) la nivel regional.
Harta combina factorii de QoL (conditii care exista pe
teritoriu si care imbunatatesc QoL ), mentinerea QoL (asa
cum este perceputa de cetateni, in raport cu o viata per-
sonala sanatoasa, o economie sanatoasa si un mediu
sanatos) si indicatori de prosperitate a vietii (asa cum au
perceput cetatenii Tn legatura cu indeplinirea aspiratiilor
personale, prosperitatea comunitatii si prosperitatea eco-
logica) intr-un singur indice compus.

Harta prezinta un nivel ridicat de calitate in tarile nordice,
n special iIn Norvegia, Suedia si Islanda, dar si in Finlanda
si Danemarca. Regiunile din tarile situate de-a lungul
coridorului denumit ,Banana Albastrd” au performante
bune, in special regiunile din sud-vestul Germaniei,
Elvetiei, regiunile vestice ale Austriei, Tarilor de Jos si
Regatului Unit. in ansamblu, rezultatele reflecta, intr-o
oarecare masura, un model centru-periferie, determinat
in mare parte de indicatorii economici privind sanatatea,

educatia si piata muncii din regiunile europene.

in mod interesant, a fost identificat un nivel de calitate
relativ ridicat Tn mai multe regiuni din Marea Mediterana:
Tara Bascilor, Cantabria, Catalonia, Madrid si parti din
Castilla Ledn din Spania; estul Macedoniei si Epir in
nord-estul si respectiv nord-vestul Greciei; Malta si Cipru;
Liguria, Friuli si Trentino in regiunile de coasta cele mai
nordice ale ltaliei; Slovenia; si Valea Ronului, Alpii
Francezi si regiunea Occitania din sud-estul Frantei.

In general, regiunile capitalei si orasele mari, precum
Paris si Bruxelles, au performante mai bune, dar, Varsovia
si Cracovia au performante mai bune decat majoritatea
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zonelor urbane din Polonia, Lisabona si Porto, Praga,
Bratislava, Vilnius si Zagreb.

In plus fatd de harta compusé, hértile separate (hartile
2-4)ilustreaza imaginea europeana pentru fiecare dimen-
siune a QoL: factorii care contribuie la un standard de
viata ridicat, mentinerea vietii si, respectiv, prosperitatea
vietii. Mai multe regiuni periferice si regiuni sudice au
performante bune Tn domeniile legate de mediu (de
exemplu, prosperitatea ecologica si infrastructura verde)
si Tn aspectele subiective ale intretinerii vietii si prosperi-
tatii vietii (de exemplu, increderea in ceilalti si stima de
sine). Cu toate acestea, performanta buna in aceste
subdomenii nu compenseaza pe deplin performanta mai
slaba legata de conditiile socioeconomice. Unele regiuni
rurale si intermediare au performante generale bune,
determinate de domeniile legate de mediu; acestea includ
regiunea Ardéche (la sud de Lyon) si Cantabria (in nordul
Spaniei).

Hartile trebuie interpretate cu prudenta. Intr-adevar,
aceste harti europene la nivel regional (regiunile NUTS 3)
au fost afectate de intervalul limitat si, in unele cazuri, de
inconsistenta datelor statistice disponibile pentru prima
aplicatie pilot. In special, disponibilitatea limitata a indica-
torilor de mediu si a indicatorilor subiectivi legati de
aspectele TQoL ale ntretinerii vietii si prosperitatii vietii
inseamna ca trebuie sa se acorde o atentie suplimentara
atunci cand se interpreteaza tendintele la nivel european.
Cu toate acestea, hartile sunt foarte valoroase in demon-
strarea aplicarii cadrului conceptual si Tn evidentierea
consecintelor lacunelor Th materie de date si, prin urmare,
pot contribui la stimularea cresterii gradului de colectare
a datelor pentru a face comparatiile QoL mai fiabile. Tn
plus, aplicarea tabloului de bord la nivel local in Barcelona,
Tara Galilor si Viena nu prezinta o astfel de limitare, intru-
cat o gama larga de date detaliate la nivel local erau dis-
ponibile si au fost incluse in instrument.
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Calitatea vietii in Europa la nivel regional (NUTS 3)

Indicele de calitate teritoriala a vietii
Compus din indicele facilitatorilor de viata buna,
indicele de mentinere a vietii si indicele de
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Harta 2

Indicele factorilor de viata (conditiile teritoriale care faciliteaza Qol)

in Europa (NUTS 3)

»

Indicele facilitatorilor de viata buna
Compus din indicii fecilitatorilor de caltate a
vietii personale, sociale si ecologice
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Dimensiunea factorilor QoL reflecta tiparul diferentelor in ceea
ce priveste accesibilitatea fata de caracterul indepartat al regiu-
nilor. Zonele slab populate, periferiile interne si zonele cu acce-
sibilitate redusa, situate in principal in Spania, Italia, Romania,
Bulgaria, unele zone din Grecia, Franta si Polonia, par sa aiba
performante mai slabe in contextul european.
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Tn general, factorii QoL favorizeaza regiunile urbane si centrale
n detrimentul zonelor rurale periferice si al zonelor slab popu-
] L . late. Modelele observate asociate acestei dimensiuni sunt legate
de diferite conditii teritoriale ale regiunilor europene, cum ar fi
oportunitatile de angajare. Prin urmare, tarile europene prezinta
o mare diversitate de situatii, unele regiuni avand performante
bune, iar altele ramanand in urma.
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Harta 3
Indicele de mentinere a vietii (viata personala sanatoasa, economie sanatoasa si mediu
sanatos) in Europa la nivel regional (NUTS 3)

»

Indicele de mentinere a vietii
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indicele de sanétate ecologica

Il 073086
Il os66072
Bl os7065
047-0.56
0,33-0,46

0,09-0,32

nu exista date

© ESPON, 2020 500 km.

Nivel regonal: NUTS 3 (2016)
Sursa ESPON QoL 2020

Originea datlor Eurostat, ESPON, EU-SP, Eurobarometru, SEE, 2020
© UMS RIATE peniru domarcat adminsirative

Regiunile europene prezintd o mare diversitate de situatii si
diferente in dimensiunea intretinerii vietii. Regiunile de top pe
aceasta dimensiune sunt situate in principal in sudul Germaniei,
Elvetiei si Austriei, precum si in sudul Angliei (Regatul Unit),
Norvegia, Suedia (Svealand, Smaland si Scania) si Finlanda.

Au fost identificate niveluri scazute de sanatate si siguranta
personala in Europa de Est si in tarile din Balcanii de Vest, care
sunt determinate de speranta de viata scazuta si de ratele ridi-
cate de deces ca urmare a accidentelor de trafic si a cazurilor de
omucidere. Sanatatea economica este scazuta in tarile din
Europa Centrala si de Est, in special in Roménia si Bulgaria si in
Marea Mediterana (Spania, Italia si Grecia), indicand provocari
legate de somaj, disparitate salariala de gen si aspecte sociale
(rate ridicate ale saraciei, rate ridicate ale parasirii timpurii a
scolii si un nivel scazut al studiilor).

Tn cele din urma, indicatorii legati de san&tatea mediului par s&
fie determinati de calitatea aerului si de impactul schimbarilor
climatice, cu provocari majore in regiunile din Tarile de Jos,
Regatul Unit, Franta, Spania, Portugalia, Nordul ltaliei si in
regiuni dispersate din Europa Centrala si de Est.

Harta 4
Indicele de prosperitate a vietii (indeplinirea aspiratiilor personale, prosperitatea
comunitatii i prosperitatea ecologica) in Europa (NUTS 3)
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n general, tarile mediteraneene si nordice, precum si Polonia,
Regatul Unit, Irlanda si Elvetia, au performante bune in ceea ce
priveste prosperitatea vietii. Modele de prosperitate personala
scazuta sunt observate in Belgia, nord-vestul Frantei si parti ale
ltaliei si pe scara larga in tarile Europei Centrale si de Est (cu
exceptia Poloniei).

Modelele de prosperitate personala scazuta sunt determinate
de stima de sine scazuta (reprezentata de rate ridicate de sinu-
cidere si niveluri scazute de toleranta fata de persoanele cu
handicap), observate in principal in Romania, Ungaria, Slovacia,
Republica Ceha si Balcanii de Vest, dar si in tarile baltice,
Finlanda si Austria.

Prosperitatea comunitatii este legata de increderea interperso-
nala, care este in general mai mare in tarile mediteraneene, dar
este, de asemenea, ridicata in Polonia si in tarile nordice si de
increderea in institutiile si calitatea guvernului, care este scazuta
n majoritatea tarilor din Europa Centrala si de Est si in majorita-
tea tarilor mediteraneene.

Modelele de prosperitate ecologica scazuta sunt localizate mai
ales in Franta, Italia si Regatul Unit si, de asemenea, in parti din
nord-vestul Germaniei, descrise pe baza valorii acordate ecosis-
temelor.

in general, aceastd dimensiune trebuie interpretaté cu prudenta
din cauza disponibilitatii reduse a datelor.
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Cum pot fi implicati cetatenii si publi-
cul la selectarea indicatorilor si la defi-
nirea QoL pentru un anumit teritoriu?

Aplicarea metodologiei de masurare a TQoL necesita o
abordare bazatd pe teritoriu si centratd pe cetatean.
Aceasta inseamna implicarea cetatenilor,' a expertilor si
a responsabililor de elaborarea politicilor in a decide in
comun aspectele, motivul si modul in care ar trebui masu-
rata QoL pentru a permite o viatd buna. Abordarea este
,centrata pe cetatean” daca se foloseste un proces parti-
cipativ pentru a implica cetatenii in selectarea indicatorilor
relevanti pentru teritoriul in care locuiesc. Cu aceasta
abordare, un set de indicatori QoL Tsi propune sa reflecte,
la diferite niveluri teritoriale (european, national, regional
si local), o idee comuna a QoL. Cu toate acestea, selec-
tarea indicatorilor pentru masurarea QoL nu este simpl3,
deoarece ar trebui sa reflecte valorile si prioritatile acelor
institutii, cercetatori, intreprinderi private, organizatii ale
societatii civile si cetateni care sunt implicati in proces. In
acest context, implicarea societatii civile este relevanta
pentru a asigura libertatea de exprimare si pentru a per-
mite responsabilizarea cetatenilor cu privire la deciziile

3.
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politice care afecteaza QoL. Pentru a promova aplicarea
pe scara larga si validata a masurarii QoL, sunt necesare
eforturi pentru a extinde experientele la nivel local, con-
struind un mediu european pentru inovarea politicilor
QoL, de exemplu prin crearea unei retele de laboratoare
vii pentru masurarea TQoL cu scopul de a pune in apli-
care abordarea in regiunile si orasele europene.?

Conceptul de living lab (creat initial pentru mediul de
afaceri) poate fi, de asemenea, aplicat inovatiei in mate-
rie de politici. Tn esentd, acest lucru este echivalent cu a
vedea masurarea TQoL ca un produs, un serviciu sau o
aplicatie pe care sectorul public (autoritatile relevante si
agentiile statistice) le ofera in cooperare cu sectorul pri-
vat, al treilea sector si cetatenii direct (de exemplu, impli-
carea unor comisii selectate aleatoriu in proiectarea in
comun si evaluare). Valoarea creata de laboratoarele vii
pentru masurarea TQoL va fi mai mare decat raportul
calitate-pret avut in vedere Tn mediul de afaceri, de exem-
plu ,valoarea sustenabilitatii teritoriale” include toate for-
mele de valoare care determina sanatatea si bunastarea
unei populatii, nu numai pe termen scurt, ci si pe termen
lung.

Reflectii cu privire la COVID-19 si impactul sau
asupra calitatii vietii in Europa si regiunile sale

Izbucnirea pandemiei de COVID-19 a atras atentia asu-
pra faptului ca viata inseamna supravietuire si nu consta
doar in dezvoltare si prosperitate. Din martie 2020, funda-
mentele esentiale ale calitatii vietii oamenilor au fost
zdruncinate de pandemie. Desi este inca prea devreme
pentru a formula concluzii definitive cu privire la impactul
pandemiei asupra QolL, pot fi formulate doua concluzii
principale. Tn primul rand, pandemia a avut un impact
semnificativ asupra tuturor aspectelor QoL. Pilonul princi-
pal al QoL ,standarde de viata ridicate” s-a dovedit a fi
foarte relevant pentru abordarea crizei: calitatea locuirii,
accesibilitatea serviciilor publice (in special serviciile de
sanatate si conectivitatea digitald) si disponibilitatea
infrastructurii verde au fost aspecte-cheie in asigurarea
faptului ca QoL este mentinuta pe durata restrictiilor de
deplasare a persoanelor implementate ca raspuns la
pandemie. Mai mult, investitille Tn aceste sectoare sunt

acum considerate vitale pentru a construi o viatd mai
sigura si mai buna pentru toti in lunile si anii urmatori. In
al doilea rand, criza a atras atentia publicului si a clasei
politice asupra necesitatii de a imbunatati si de a asigura
un nivel ridicat de calitate a vietii la nivel teritorial si
a evidentiat ce domenii sunt relevante pentru a asigura
un grad mai mare de rezilienta a cartierelor si teritoriilor
intr-o criza sanitara, sociala sau economica. Aceste infor-
matii pot fi utilizate pe viitor pentru a elabora un tablou de
bord cu factori relevanti pentru abordarea crizelor pande-
mice sau a altor socuri teritoriale (de exemplu, consecin-
tele schimbarilor climatice).

Pe baza studiilor de caz prezentate in sectiunea 5, urma-
toarele aspecte sunt considerate ca fiind cele mai rele-
vante pentru reducerea impactului pandemiei COVID-19
asupra TQoL.

" Termenul ,cetatean” in acest context este definit ca ,locuitor al unui anumit teritoriu”. Acest lucru se poate referi la un sat, un munici-
piu, un oras, o regiune, o tara sau un intreg continent (de exemplu, Europa), in functie de contextul teritorial.

2 Un laborator viu este o abordare sistemica in care toate partile interesate de un produs, de un serviciu sau de o aplicatie participa

direct la procesul de dezvoltare (Bergvall-Kareborn et al. 2009).
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Necesitatea unei coordonari mai eficiente in
regiunile transfrontaliere

Luxemburg: Tarile din Marea Regiune au introdus
masuri nationale si regionale foarte diferite, care nu au
fost coordonate cu tarile vecine respective. Pentru per-
soanele care locuiesc in teritorii din apropierea frontierei,
masurile au dus la restrictii severe asupra mobilitatii lor,
precum si asupra libertatii lor de circulatie transfrontali-
era, care a avut impact negativ asupra calitatii vietii la
nivel teritorial. Tntrucat tarile si regiunile invecinate au
adoptat abordari foarte diferite de adaptare la noile evolu-
tii in timpul pandemiei, normele existente se schimba
frecvent, fapt care genereaza confuzie in randul persoa-
nelor care intreprind activitati transfrontaliere zilnice sau
frecvente. Necesitatea unei mai bune coordonari in regi-
unile transfrontaliere a fost abordata la nivel politic pentru
a pune in aplicare proceduri coerente in mai multe sec-
toare: accesul la asistenta medicala, educatie, mobilitate
si transport.

Nova Gorica — Gorizia: Pandemia de COVID-19 a ingre-
unat cooperarea dintre cele doua administratii publice,
interferand cu procesul de planificare comun al zonei
metropolitane. Aceste orase au solicitat organizarea unui
dialog la nivel national pentru armonizarea deciziilor pri-
vind zona transfrontaliera.

Integrarea calitatii vietii in planurile de redre-
sare si ca obiectiv politic pentru dezvoltare
teritoriala

Tara Galilor: In dezbaterea referitoare la directia viitoare
a redresarii post-COVID-19, comisarul pentru generatia
viitoare a solicitat ,idei vizionare si investitii transforma-
toare” in planul de redresare, care ar trebui sa includa ,0
noua definitie a prosperitatii, bazata pe bunastare, si un
mod de viata mai corect, mai verde”. Printre recomandari
se numara un pachet de stimulare de multe milioane de
lire sterline pentru a sprijini decarbonizarea fondului de
locuinte din Tara Galilor — investirea banilor in locuinte
noi accesibile cu emisii reduse de carbon si lansarea unui
program national de modernizare pentru imbunatatirea
eficientei energetice in casele existente — argumentand
ca beneficiile pentru sanatatea oamenilor, mediul, locurile
de munca si fondul de locuinte din Tara Galilor ar depasi
costurile estimate. In plus, sunt promovate investitii pen-
tru imbunatatirea conectivitatii digitale, intrucat mii de
oameni continua sa lucreze de acasa, eliminand presiu-
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nea din retelele de transport si reducénd emisiile de car-
bon; se acorda, de asemenea, sprijin pentru angajamen-
tul guvernului galez de a finanta Tmbunatatirea
transportului pentru pietoni si biciclisti. Resursele ar tre-
bui, de asemenea, transferate, astfel incat habitatele
naturale ale Tarii Galilor sa poata fi restaurate, cu cori-
doare verzi care leagéa zonele tarii si mai multe investitii in
noua padure nationala plantata.

Noile oportunitati si amenintari legate de tele-
munca si digitalizare pentru diferite tipuri de
teritorii necesita atentie politica

Zonele interioare ale Italiei: Multe fatete ale vietii soci-
ale, cum ar fi munca, studiul, cumparaturile si interactiu-
nile generale, s-au desfasurat online pe durata restrictiilor
de deplasare a persoanelor. Acest lucru a avut unele
efecte pozitive, inclusiv o reducere a numarului de per-
soane care fac naveta la orele de varf si supraaglomera-
rea transportului public, reducand congestia traficului.
Totusi, aceste beneficii potentiale impun administratiilor
publice si companiilor private sa isi reorganizeze gestio-
narea operatiunilor. In primul rand, telemunca creeaza
noi disparitati, cu diferente semnificative intre cei care pot
sa lucreze online si cei care desfasoara activitati pentru
care prezenta si contactul fizic cu alte persoane ramén
esentiale. Acestea din urma sunt mai limitate in ceea ce
priveste locul unde pot lucra. in plus, zonele interioare
raman in urma cu dezvoltarea infrastructurii digitale, ceea
ce cauzeaza probleme precum acoperire redusa, acces
slab si calitate scazuta a serviciilor, afectand cetatenii si
intreprinderile stabilite Th aceste zone si mpiedicand
stabilirea unora noi. In plus, trebuie analizate implicatiile
personale, psihologice si sociale legate de tranzitia la
telemunca si cantitatea si calitatea timpului dedicat muncii
si vietii personale si de familie.

in orice caz, aceastd ,noud normalitate” extinde pentru
multe persoane gama de optiuni privind spatiul destinat
locuirii, stabilirii, productiei si consumului. Acest lucru
poate crea noi oportunitati de dezvoltare policentrica,
inversand tendinta de scadere a populatiei in zonele
interioare datorita sosirii de noi locuitori, de exemplu
familii tinere. Prin urmare, este important sa se identifice
nevoile si asteptarile noilor locuitori actuali si potentiali
(cum ar fi accesul la diferite servicii publice), care se pot
modifica semnificativ datorita digitalizarii.
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Cinci lectii invatate din 10 studii de caz si exemple
de bune practici din Tara Galilor, Barcelona si

Viena

Tn total au fost efectuate 10 studii de caz in toata Europa,
luénd Tn considerare diferite contexte teritoriale si acope-
rind o varietate de regiuni: Viena, Barcelona si Catalonia,
Helsinki-Uusima, nord-estul Islandei, Luxemburg, Nova
Gorica si Gorizia, Tara Galilor, Tarile de Jos, Letonia si
zonele interioare ale Italiei, Lazio si Monti Reatini. Selectia
include doua mari capitale (Viena si Helsinki), regiuni cu
zone urbanizate si rurale (Catalonia si Tara Galilor), o
regiune indepartatd cu o densitate scazuta a populatiei
(nord-estul Islandei) si zone indepartate (zonele interi-
oare ale Lazio si Monti Reatini). Doua studii de caz evi-
dentiazd un context transfrontalier, desi in parametri
diferiti: Luxemburg si Nova Gorica si Gorizia. Luxemburg

este o regiune transfrontaliera extrem de integrata, cu o
lunga istorie de cooperare si naveta intensa, in timp ce
Nova Gorica din Slovenia si Gorizia din Italia sunt orase
gemene. Mai multe studii de caz includ regiuni aflate in
declin industrial (Catalonia si Tara Galilor) si regiuni de
coasta (Tara Galilor, Barcelona si Helsinki).

Studiile de caz au abordat practicile actuale in integrarea
masuratorilor QoL in strategiile nationale, regionale si
locale de dezvoltare teritoriala si au testat metodologia de
masurare TQoL dezvoltata. Principalele lectii invatate din
studiile de caz si cateva exemple de bune practici sunt
prezentate mai jos.

10 STUDII DE CAZ
Cinci lectii invatate

1. Nu exista o abordare ,unica pentru toti” si nici un con-
cept TQoL care sa poata fi aplicat in toate contextele
teritoriale si la toate nivelurile geografice.

2. Harta conceptuala ESPON privind TQoL este un ghid
foarte util pentru masurarea QoL si poate fi usor adap-
tata la diferite contexte teritoriale si niveluri geogra-
fice.

3. Abordarea centrata pe cetatean este perceputa ca
fiind utila de catre partile interesate care au participat
la interviu In toate studiile de caz, dar este dificil de
pus in practica.

4. Scara teritoriala face diferenta atat pentru concept,
cat si pentru masurarea practica a QoL:

= La nivel european si national, accentul principal
este pus pe compararea si evaluarea comparativa a
QoL fintre tari si regiuni. Procedand astfel, este util
sa se aplice metodele disponibile la nivel internatio-
nal, cum ar fi indicatorii de progres social. Totusi,
aceasta abordare este mai putin avantajoasa pentru
monitorizarea politicilor, deoarece informatiile dis-
ponibile nu sunt adesea suficient de detaliate pentru
a analiza impactul actiunilor politice.

= La nivel national si regional, sunt utilizate diferite
abordari pentru monitorizarea politicilor. De multe
ori se pune un accent puternic pe asigurarea asis-
tentei sociale si a serviciilor publice (precum in Tara
Galilor si Helsinki). Compensarile dintre diferentie-

rea regionald si cea tematica sunt in principal in
favoarea includerii mai multor subdomenii si a unui
volum mai mic de date la nivel local si regional
(Islanda si Luxemburg).

= La nivel urban si metropolitan, abordarile ar putea
beneficia mai usor de implicarea cetatenilor in defi-
nitia QoL, aplicand conceptul unei regiuni urbane
functionale (cum este cazul Vienei).

= Regiunile slab populate sunt un caz foarte special
ca urmare a mecanismelor de piata care conduc la
reducerea furnizarii de servicii in unele sectoare.
Intr-un astfel de context teritorial, QoL trebuie sa
surprinda diferentele care afecteaza parti mari ale
teritoriului, desi numai pentru un numar redus de
persoane (cum este cazul Islandei).

= Analiza QoL intr-un context transfrontalier este
foarte dificila, deoarece sunt implicate diferite poli-
tici, parti interesate si setari statistice si de guver-
nanta nationale. Harta conceptualda ESPON privind
TQoL poate fi deosebit de utila Tn acest context,
oferind o baza pentru o definitie comuna a QoL in
zonele transfrontaliere.

5. Integrarea QoL in politicile teritoriale este strans
legata de contextul de guvernanta si de procesele in
care QoL este definita si monitorizata. Pot fi observate
diferite niveluri de angajament. In trei studii de caz —
Tara Galilor, Finlanda si Barcelona — exista dispozitii
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juridice care reglementeaza punerea in aplicare
a masurarii QoL ca baza pentru elaborarea politicilor.

STUDII DE CAZ: EXEMPLE DE BUNE PRACTICI

Tara Galilor are cel mai cuprinzator concept de politica, pus in aplicare prin
legislatie, aranjamente institutionale si un sistem de raportare

QoL acopera intreaga gama de servicii publice si multe
domenii politice, inclusiv amenajarea teritoriului si crea-
rea de spatii, transportul, locuintele, decarbonizarea,
competentele adaptate exigentelor viitorului, experientele
neplacute din copilarie si sanatatea si bunastarea. Con-
ceptul este introdus printr-o legislatie cuprinzatoare, un
cadru institutional specific QoL si stabilirea si operationa-
lizarea unui sistem de masurare si raportare. Schema
Tarii Galilor este deosebit de bogata Tn dispozitii juridice
si institutionale cu privire la QoL (de exemplu, infiintarea
unui comisar pentru generatiile viitoare pentru Tara Gali-
lor si un consiliu pentru servicii publice pentru fiecare
zona a autoritatilor locale cu o sarcina colectiva). Exista
un grad ridicat de acceptare a conceptului ca instrument
politic si angajament pentru mai multi actori.

in Tara Galilor, Legea privind bunastarea generatiilor vii-
toare (Tara Galilor) din 2015 a instituit o cerintd pentru
guvernul galez ,de a stabili indicatori si etape nationale
care sa contribuie la evaluarea progresului in vederea
atingerii celor sapte obiective de bunastare si de a raporta
anual despre acestea”. Setul de indicatori a fost dezvoltat
in 2015 (,Tara Galilor pe care o dorim”), printr-o consul-
tare nationala pe tema ,Care este modul in care masurati
progresul unei natiuni?”. Se preconizeaza ca multi dintre
indicatorii Tarii Galilor ,vor contribui la prezentarea pro-
gresului in Tara Galilor pe baza mai multor obiective de
dezvoltare durabila ale Natiunilor Unite”. Acest lucru se
realizeaza prin publicarea rapoartelor anuale privind
bunastarea.

Barcelona dispune de cel mai mare numar de cadre de masurare, fiind,

de asemenea, un ,paradis” al datelor

Studiul de caz al Barcelonei este cel mai bogat in ceea ce
priveste cadrele de masurare, cum ar fi rapoarte, tablouri
de bord si in privinta disponibilitatii datelor. Portalul Open
Data Barcelona include peste 450 de seturi de date care
sunt actualizate in mod regulat si sunt disponibile in dife-
rite formate care pot fi descarcate. Este disponibil un stoc
foarte mare de date si cea mai mare parte la nivel de
cartier. Aceasta este baza pentru un numar mare de initi-
ative care produc indicatori referitori la QoL. Datele sunt

generate prin intermediul surselor oficiale, al sondajelor
(inclusiv sondaje pe internet) si al utilizarii big data. Din
aceasta bogatie de informatii, mai multe tablouri de bord
(de exemplu, tabele de performanta per cartier bazate pe
indicatori-cheie, Observatorul social din Barcelona si
Observatorul BCN 0-17, care monitorizeaza stilul de viata
al copiilor si al tinerilor) publica regulat indicatori si
rapoarte.

Viena este singurul studiu de caz cu un concept dedicat sondajului privind QoL

Incepand din 1995, un sondaj privind TQoL a fost imple-
mentat la Viena. Marimea esantionului este mare (peste
8 000 de persoane), iar sondajul este reprezentativ la nive-
lul cartierelor si al grupurilor sociale. Definitia QoL a fost
dezvoltata pentru primul sondaj, dar a fost extinsa, intot-
deauna cu scopul de a permite comparatii in timp. QoL se
masoara folosind un set de intrebari din diferite domenii,
cum ar fi educatia, locuinta, mobilitatea sau beneficiile pe
care le pune orasul la dispozitie. Fiecare dintre sondaje
(repetat aproximativ o data la 5 ani) se concentreaza pe o
sfera specificd, cum ar fi ,munca si concilierea vietii de
familie cu viata profesionala” in 2013. Scopul general este
de a obtine informatii cu privire la evaluarile individuale si
subiective ale persoanelor intervievate in mai multe dome-
nii, folosind n principal o scara cuprinsa intre 1 si 5. Per-
soanele intervievate sunt intrebate despre satisfactia lor
individuala Tn diferite domenii ale vietii lor si sunt rugate, de
asemenea, sa ofere o evaluare subiectiva a situatiei in
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contextul dat (zona rezidentiald). Rezultatele reflecta
.imaginea” localitatii respective in randul locuitorilor.

Rezultatele sondajelor sunt utilizate pentru a sprijini plani-
ficarea (de exemplu, zonele de parcare) si elaborarea
politicilor. Elementele datelor extinse colectate in cadrul
sondajelor sunt utilizate in contexte politice specifice (de
exemplu, strategia oraselor inteligente si monitorizarea
egalitatii de gen). Proprietatea asupra datelor apartine
municipalitatii, iar datele sunt puse la dispozitia publicului
dupa o anumita perioada de timp.

n general, stocul unic cu date generat din 1995, accentul
pe datele subiective, abordarea teritoriala solida si utiliza-
rea datelor in scopuri de planificare pot fi considerate
bune practici. Cu toate acestea, nu sunt generate date
comparative pentru Tmprejurimile Vienei; prin urmare,
informatiile sunt limitate la granitele administrative si nu
acopera zona urbana functionala.



5.
Indrumari si recomandari pentru responsabilii
de elaborarea politicilor si practicieni

Luand in considerare modelul TQoL, analiza QoL la nivel
european, regional si local si rezultatele studiilor de caz,
au aparut mai multe recomandari pentru a sprijini respon-
sabilii de elaborarea politicilor si cetatenii in masurarea si
imbunatatirea QoL pe teritoriile lor:

State membre si autoritatile regionale si locale, ar
trebui (a) sa invete sa valorifice experientele si bunele
practici ale altor tari atunci cand masoara si monitori-
zeaza QoL pe teritoriile lor; si (b) sa integreze masura-
rea TQoL in planurile de dezvoltare teritoriala (precum
in Tara Galilor), asigurand o potrivire buné intre obiec-
tivele de planificare si indicatorii utilizati pentru masura-
rea QoL.

TQoL ar trebui Tncorporata sistematic in evaluarea
politicilor pentru a monitoriza impactul finantarii UE si
nationale asupra inegalitatilor QoL la nivel regional,
inclusiv (a) impactul potential negativ al politicilor de
austeritate asupra factorilor care contribuie la un stan-
dard de viata ridicat (de exemplu, asistenta medicala,
educatie, transport, conectivitate digitala si locuinte); si
(b) impactul potential pozitiv ale investitiilor pentru faci-
litarea redresarii economice asupra rezultatelor QoL.

Aspectele QoL ar trebui incluse in politica de coezi-
une post-2020. in acest sens, masurarea TQoL ar
putea contribui la stabilirea unei noi linii de baza, care
sa realizeze o corelatie intre politica de coeziune si
setul de Obiective de Dezvoltare Durabila ale Natiunilor
Unite. Tn special, guvernele regionale si locale au
nevoie de o listd mai scurta de indicatori relevanti — in
locul celor 231 de indicatori existenti ai ODD-urilor — iar
cadrul ESPON TQoL poate fi aplicat pentru a restrange
o astfel de lista la un set de indicatori mai operational.

Un echilibru mai bun intre indicatorii subiectivi gi
obiectivi trebuie realizat in timpul masurarii QoL.
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ntr-adevar, indicatorii subiectivi sunt subreprezentati in
majoritatea practicilor actuale. Acest lucru ar necesita
un efort de armonizare si extindere a anchetelor deja
implementate de Eurostat si de oficile nationale de
statistica din Europa.

O abordare centrata pe cetatean trebuie implemen-
tatd In mod sistematic. In special, se recomandé ca (a)
cetatenii sa fie implicati in definirea a ceea ce inseamna
TQoL pentru ei; si (b) Tn activitati de proiectare Th comun
a masurarii TQoL (nu doar in colectarea datelor), deoa-
rece acest lucru poate contribui la imbunatatirea rele-
vantei indicatorilor si a raportarii rezultatelor.

O practica de monitorizare privind TQoL ar trebui
dezvoltata (acest lucru se poate baza pe aplicarea
abordarii responsabilizarii bazate pe rezultate®) ca o
noud actiune pilot pentru punerea in aplicare a Agendei
teritoriale 2030, sprijinind crearea de laboratoare de
masurare a TQoL in Europa. Un laborator de masurare
a TQolL este un mediu de inovare a politicilor in care
expertii din institutile competente (agentii statistice;
universitati; departamentele guvernelor nationale, regi-
onale silocale; asociatii de afaceri; si ONG-uri) lucreaza
impreuna cu cetatenii si partile interesate pentru a
defini prioritatile QoL, indicatorii de testare si pentru a
monitoriza si a evalua Imbunatatirile QoL. Acest con-
cept este prezentat in figura 2.

Monitorizarea TQoL ar trebui implementata prin inter-
mediul unei Platforme europene care poate sprijini
masurarea TQoL si implementarea unei abordari cen-
trate pe cetateni Tn diferite teritorii din Europa. Platforma
ar trebui sd gazduiasca o retea de laboratoare vii.
Programul ESPON ar putea juca un rol central in lansa-
rea experientelor pilot si facilitarea dezvoltarii retelei.

3

Responsabilitatea bazata pe rezultate introduce indicatori de rezultat pentru masurarea calitatii vietii intregii populatii care locuieste
sau viziteaza un teritoriu. Masurarea se refera la intreaga populatie, din perspectiva vietii de zi cu zi a cetatenilor, nu numai la cea a

utilizatorilor unui anumit serviciu sau facilitate.
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Figura 2
Practica teritoriala de monitorizare a calitatii vietii

Manageri care monitorizeaza calitatea vietii in teritoriu QoL

Responsabilii de elaborarea politicilor

Cetateni si parti interesate
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